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APRESENTACAO

A Carta de Servicos ao Usuario, nos termos da Lei n°
13.460/2017, tem porobjetivo informar o usuario sobre:
- Osservicos prestados pelo 6rgao ou entidade;
- Asformas de acesso a esses servigos e
- Seus compromissos e padroes de qualidade de
atendimento ao publico.

As informacOes divulgadas por meio deste instrumento
deverdo ser claras e precisas em relacdo a cada um dos
servicos prestados, além da atualizacdo periddica e de
permanente divulgacdo mediante publicacdo em sitio
eletrénico doorgéo ou entidade na internet.

A Carta de Servicos ao Usuério, trata-se, portanto, de um instrumento de
gestdo que reflete o carater social e democratico do 6rgdo, uma vez que
informa aos cidadaos quais os servicos prestados pelo Poder Legislativo
Municipal, bem como as formas de acesso a esses Servicos,
estabelecendo-se como um mecanismo de participacédo, protecao e
defesa dos direitos do usuario dos servicos publicos.

Atualizada em Agosto/2024
DECOM/CMA




A CAMARA

Em 1859, pelo Decreto n® 1.128, de 06 de fevereiro, foi transferida a
sede da Vila de Saquarema para o lugar de Mataruna, elevado a categoria
de vila e municipio, sob a denominagcdo de Araruama. no mesmo ano, em 25
de agosto, ocorreu a sua instalacao. foi, entdo, constituida a primeira Camara
Municipal de Araruama.

Sua sede estd localizada na Avenida John Kennedy, 120, Centro,
Araruama-RJ, CEP 28979-087, e a entidade esta regularmente inscrita no
CNPJN°30.173.207/0001-29.

Contato

Telefone: (22) 2665-9100/2665-9104

E-mail: comunicacao@cmararuama.rj.gov.br
camaramunicipalararuama@gmail.com

Site
https://www.cmararuama.rj.gov.br

Servico Eletrénico de Acesso alnformacao
https://www.cmararuama.rj.gov.br/sic.html

Ouvidoria
Acesse a Plataforma Fala.BR
Todos os dias, 24 horas

Fanpage Facebook
Camara Municipal de Araruama
https://www.facebook.com/cmararuama

Horario de atendimento
Segunda-feira a Sexta-feira: 09:00 as 18:00

Horario das Sessdes Ordinarias
Terca-feira e Quinta-feira: 10:00 as14:00



mailto:cm@cmguaraniacu.pr.gov.br
mailto:cm@cmguaraniacu.pr.gov.br
https://falabr.cgu.gov.br/publico/RJ/araruama/Manifestacao/RegistrarManifestacao

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA CAMARA
MUNICIPAL

Organogramae Quadro de Cargos
LEICOMPLEMENTAR N°113. DE 19 DE ABRIL DE 2016

Atualizada com a Lei Complementar n2 157/2020 e Lei
Complementar n? 187/2023

Departamentos

Informatica Almoxarifado Patriménio Controle Contabilidade Recursos

Administracdo

Coordenagéo Geral

Geral Interno Humanos

Secretaria
Administrativa

Financas e Comunicag&o Gabinete da Juridico Auditoria Divisao de

Tesouraria Social Presidéncia Pessoal

O quadro de cargo da estrutura administrativa é o seguinte:

GRUPOS CARGOS

OCUPACIONAIS CARGA

HORARIA
SEMANAL

Auxiliar de Multifuncional 40h

Servicos Gerais

Auxiliar Multifuncional

Administrativo

Guarda Civil Monofuncional

Legislativo

Assistente Multifuncional

Administrativo

Assistente de Multifuncional

Telefonia e Som

Motorista Monofuncional




Técnico

Administrativo

Multifuncional

Técnico em

Contabilidade

Monofuncional

Técnico em

Informatica

Monofuncional

Técnico

Legislativo

Multifuncional

Auditor

Multifuncional

Contador

Monofuncional

Controlador Monofuncional

Interno

Comunicador Monofuncional

Social

Procurador Monofuncional

ANEXO 1l

DISPOSICAO DOS CARGOS DE PROVIMENTO EM
COMISSAO

CARGOS

PADRAO

Assessor Parlamentar

Assessor legislativo (AC)

Chefe da Secretaria Administrativa

Assessor de Bancada

Assessor de Comunicacao (AC)

Chefe de Divisao

Assessor de Tecnologia da Informacéo (AC)

Diretor de Departamento

Chefe de Gabinete

Diretor do Departamento de Coordenacao
Geral

Assessor da Presidéncia (AC)

Assessor de Coordenacéo e Articulacéo
Politica (AC)




FUNCOES DA CAMARA MUNICIPAL

Conforme previsto no Art. 2° e seguintes da RESOLUCAO N° 12 DE
05 DE DEZEMBRO DE 1990 que dispbe sobre o Regimento Interno, o Poder
Legislativo de Araruama tem como funcdo primordial e tipica, legislar sobre todos os
assuntos de sua competéncia constitucional e legal, além de exercer a fiscalizacéo e o
controle externo perante as acdes do Poder Executivo, ser 6rgao julgador de infracdes
politico- administrativas que forem instauradas em conformidade com a legislagéo
vigente contra o Prefeito ou Vereadores, e exercer a administracao interna a fim de
garantir o seu pleno funcionamento.

MESA DIRETORA

A Mesa Diretora é o 6rgdo diretor de todos os trabalhos legislativos e
administrativos da Camara, cabendo privativamente as funcdes diretiva, executiva e
disciplinadora de todos os trabalhos do Legislativo.

A eleicdo da Mesa Diretora para o primeiro biénio de cada Legislatura ocorre
na Sessdo de Instalacdo e Posse dos Eleitos que € conduzida inicialmente pelo
Vereador mais idoso dentre os presentes e havendo maioria absoluta dos membros
da Camara, os Vereadores elegerdao os componentes da Mesa, por voto aberto e
maioria absoluta dos votos, obedecendo as formalidades contidas nos TITULO Il
DOS ORGAOS DA CAMARA CAPITULO | DA MESA SECAO | - art. 11°- Regimento
Interno (Redacéo dada pela Resolucéao n° 81/2022).

Para o biénio seguinte a eleicdo da nova Mesa Diretora sera realizada no dia 02 de

fevereiro do segundo ano de cada Legislatura, com posse dos eleitos no dia primeiro
de janeiro do ano subsequente.




Composicao da Mesa
Diretora para o Biénio 2023-2024

Nelson Luiz Siqueira Barbosa - PR
Presidente

Julio César dos Santos Coutinho — MDB
19 Vice-Presidente

Roberta Nobre Barreto- MDB
29 Vice-Presidente

Thiago Moura Salim- CIDADANIA
Primeiro Secretario

Walmir de Oliveira Belchior - PR
Segundo Secretario

Vereadores da Leqislatura 2021-2024:

Aridio Martins Vieira Filho — PL;

Carlos Alberto Siqueira da Silva — PRD ;
Diego Fernandes da Silva - PR;

Eloi Pereira Ramalho — SOLIDARIEDADE;
Joao Carlos de Deus — CIDADANIA;

José Magno Martins — MDB;

José Rodolfo Silva de Siqueira de Oliveira- PRD;
Luiz Antonio Bernardes- PRD;

Marcio Ricardo de Oliveira Silva — UNIAO
BRASIL;

Maria da Penha Bernardes - PL

Maria Sylvia Pires de Oliveira Corréa- UNIAO
BRASIL;

Thiago Silva Pinheiro- MDB;




COMISSOES

As ComissGes sdo 0Orgdos técnicos constituidos pelos membros da
Camara, destinados, em carater permanente ou transitorio, a proceder estudos,
emitir pareceres especializados, realizar investigacbes e representar o
Legislativo. A Camara terd& Comissdes Permanentes e Especiais (art. 41,
L.O.M), as quais serdo compostas atraves de eleicéo.

COMISSOES PERMANENTES

S&o OITO Comissbes Permanentes composta cada uma por 3 (trés)
membros, para o periodo de 2 (dois) anos, com as seguintes denominacdes e
atribuicoes:

As Comissdes Permanentes serdo compostas de 3 (trés) membros cada
uma,
gue sao as seguintes:

| — Comissao de Constituicoes, Justica e Redacdo; (Redacédo dada pela
Resolugao n° 09/2005).

Il — Comissao de Orcamento e Financas; (Redacéo dada pela Resolugéao n°
09/2005).

Il — Comissdo de Obras, Servicos Publicos e Meio Ambiente; (Redacao
dada pela Resolucdo n°® 01/2009).

IV — Comisséo de Educacéo, Saude e Assisténcia Social; (Redacdo dada
pela Resoluc&o n° 09/2005).

V — Comisséo de Defesa do Consumidor e de Direitos Humanos. (Redacao
dada pela Resolugdo n°® 09/2005).

VI — Comisséao de Defesa da Mulher. (Incluido pela Resolucéo n° 09/2007)

VIl — Comissdo Permanente de Defesa dos Direitos da Crianga, do
Adolescente e do ldoso. (Incluido pela Resolu¢éo n° 10/2007).

VIll- Comissdo Permanente de Protecao e Defesa dos Animais (Incluido
pela Resolug&o n° 02/2021)




COMISSOES ESPECIAIS

As Comissbes Especiais, criadas por deliberacdo do Plenario, serdo
destinadas ao estudo de assuntos especificos e a representacdo da Camara
em congressos,  solenidades ou outros atos publicos.

COMISSOES ESPECIAIS DE INQUERITO E DE
INVESTIGACAO

-que terdo poderes de investigacdo proprios das autoridades judiciais, aléem de
outros previstos no Regimento Interno da Casa,serdo criadas pela Camara
Municipal mediante requerimento de um de seus membros, para a apuracao de
fato determinado e por prazo certo, sendo suas conclusdes, se for o caso,
encaminhadas ao Ministério Publico, para que promova a responsabilidade civil
ou criminal dos infratores;

COMISSOES DE REPRESENTACAQO

tem por finalidade representar a Camara em atos externos, de carater social,
obedecendo ao § 2° do artigo 41 da Lei Organica Municipal.

COMPOSICAO DAS COMISSOES
PERMANENTES 2023/2024

1- Comisséo Permanente de Constitui¢cao, Justica e
Redacéo
Presidente: José Magno Martins - MDB
Membro : Walmir de Oliveira Belchior- PR

Membro: Aridio Martins Vieira Filho — PL

2- Comissao Permanente de Orcamento e Financas

Presidente:Julio César dos Santos
Coutinho- MDB

Membro : Diego Fernandes da Silva- PR

Membro: Joao Carlos de Deus- CIDADANIA




3- Comissao Permanente de Obras, Servicos
Publicos e Meio Ambiente

Presidente: Diego Fernandes da Silva- PR
Membro : Aridio Martins Vieira Filho — PL
Membro: José Rodolfo Silva de Siqueira de Oliveir - PRD.

4- Comissdo Permanente de Educacéo, Saude,
Assisténcia Social, Seguranca e Cultura

Presidente: Thiago Moura Salim - CIDADANIA
Membro : Thiago Silva Pinheiro- MDB
Membro: Maria da Penha Bernardes- PL

5- Comissédo Permanente de Defesa do Consumidor
e de Direitos Humanos

Presidente: Eloi Pereira Ramalho-
SOLIDARIEDADE

Membro : Jodo Carlos de Deus- CIDADANIA

Membro : Carlos Alberto Siqueira da Silva - PRD

6- Comissao Permanente de Defesa dos Direitos da
Crianca, do Adolescente e do Idoso

Presidente: Maria Sylvia Pires de Oliveira Corréa- UNIAO
BRASIL

Membro : José Rodolfo Silva de Siqueira de
Oliveir - PRD

Membro : Thiago Silva Pinheiro - MDB.
7- Comissao Permanente dos Direitos da Mulher
Presidente: Maria da Penha Bernardes - PL
Membro : Roberta Nobre Barreto- MDB
Membro : Jo&o Carlos de Deus- CIDADANIA

8- Comissao Permanente de Protecdo e Defesa dos
Animais

Presidente: Roberta Nobre Barreto- MDB
Membro : Walmir de Oliveira Belchior - PR

Membro : Marcio Ricardo de Oliveira
Silva- UNIAO BRASIL




SESSOES

As Sessfes da Camara Municipal de Araruama sao reunifes que contamcom a
participacéo dos Vereadores, com fins diversos, sendo:

Ordinérias, Extraordinarias e Solenes, e seréo publicas, salvo deliberacdo em
contrario do Plenério, decidida por 2/3 (dois tercos) de seusmembros e respeitada a
hipotese de realizacdo de Sessao Secreta, prevista neste Regimento.

- Sesséo de Instalacéo paradar posse aos eleitos;

- Sessfes Ordinarias e Extraordinarias para discussdo e
votacao de proposicoes (Projetos de Lei, Projetos de Decreto Legislativo, Projetos de
Resolucdo, Requerimentos, Indicacdes, Emendas, Subemendas, Substitutivos,
Mocgdes e Vetos);

- Sessfes Solenes destinadas a eventos de comemorativos ou
de homenagens;

- Sessdes Especiais destinadas para atendimento de
convocacgOes realizadas pelas ComissGes e julgamento de infracdes politico-
administrativos cometidos pelo Prefeito, Vice-Prefeito ou Vereador.

A Camara reunir-se-a anualmente, em Sesséo Legislativa Ordinaria, na sede
do Municipio, de 02 de fevereiro a 17 de julho e de 1° agosto a 22 de dezembro.
(Redacéo dada pela Resolugcao n° 15/2010)

A convocacdao extraordinaria da Camara far-se-a: pelo Presidente da Camara,
para o compromisso e a posse do Prefeito e do VicePrefeito; b) pelo Prefeito, quando
este a entender necessaria; c) pelo Presidente da Camara ou a requerimento da
maioria dos membros desta, em caso de urgéncia ou interesse publico relevante (art.
25-83°-1, 1l elll,LO.M.). 8 1° - Na Sessdo Legislativa Extraordinaria, a Camara
Municipal somente deliberara sobre a matéria objeto da convocacéo., podendo serem
realizadas em qualquer dia da semana, inclusivedomingos e feriados.

As Sessdes Solenes serédo convocadas pelo Presidente ou por deliberacéo da
Camara, para instalacdo de Legislatura, bem como a posse de seus membros e a
eleicdo da Mesa Diretora (art. 38 — L.O.M.). § 1° - O Presidente podera também
convocar a Camara para Solenidades civicas e oficiais do Municipio.

A Camara realizara Reunides Secretas, por deliberacdo tomada pela maioria
de 2/3 (dois tercos) de seus membros, quando ocorrer motivo relevante de
preservacao do decoro parlamentar, bem como a infringéncia do 8 2° do artigo 33 da
Lei Organica Municipal.

Sessdes Especiais serdo conduzidas pelas Comissdes quando tratar de
convocacdo de agentes publicos, ou pelo Presidente para julgamento de acdes de
infracdo politica-administrativa cometida pelo Prefeito, Vice-Prefeito ou Vereador.
Somente serdo realizadas Sessdes Ordinarias, Extraordinarias, Secretas ou
Especiais com a presengca da maioria absoluta dos Vereadores, diferente das
Sessbes Solenes que serdo convocadas pelo Presidente para fins comemorativos e
nao havera verificacao de presenca dos Vereadores.

Ja a Sessao de Instalagdo ocorre no primeiro ano de cada Legislatura, nodia 1°
de janeiro, as 10:00 horas, com a finalidade de dar posse aos Vereadores, Prefeito e
Vice-Prefeito eleitos.




SECRETARIA ERECEPCAO

A Secretaria do Legislativo, além de auxiliar nos servicos administrativos e
legislativos, presta informagcbes ao publico em geral, fornecendo acesso a
documentos de interesse publico, proposi¢cées e normas juridicas.

OQUVIDORIA

- A Ouvidoria Geral da Camara Municipal de Araruama (CMA)
visa proporcionar de forma democratica a participacdo da populacédo, de
servidores, de entidades publicas e privadas atraves de manifestactes
(reclamacédo, denuncia, sugestdo, elogio, solicitacdo de providéncias e
solicitacéo de simplificacéo).

Conheca os canais de acesso aos servi¢os da Ouvidoria:

Atendimento Online

Acesse a Plataforma Fala.BR
Todos os dias, 24 horas

Atendimento presencial

Segundas e quartas-feiras de 14h as 17h
ENDERECO: Av. John Kennedy, 120 - Centro - Araruama - RJ - CEP: 28970-000.

Atendimento telefonico

O servico telefoénico da Ouvidoria é feito através do nimero: 22 2665-9103
Apenas para informacdes. Nao serdo registradas manifestacdes de ouvidoria por telefone
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ACESSO A INFORMACAO- SIC

A Camara Municipal de Araruama também conta com o Servi¢co de Acesso a
Informacé&o, com atendimento presencial ou por meio de formulario eletrénico no site

daentidade.
A Lei Federal n°®12.527/11 regulamenta o direito constitucional de acessoas

informacdes publicas. Essa norma entrou em vigor em 16 de maio de 2012 ecriou
mecanismos que possibilitam, a qualquer pessoa, fisica ou juridica, sem
necessidade de apresentar motivo, o recebimento de informacdes publicas dos
orgaos e entidades.

Conheca os canais do Servigo de Acesso alnformacao:
- Telefone — (225) 2665-9103;
- Atendimento presencial na sede da Camara localizada na Av. John Kennedy, 120,
Centro, Araruama-RJ, nos seguintes horarios: De Segunda a Sexta-feira: de 13:00
as17:00

Ou por meio de preenchimento de formulario eletrénico disponivel no
seguinte endereco: https://www.cmararuama.rj.gov.br/sic.html
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O Portal da Transparéncia da Camara Municipal de Araruama em
atendimento a legislacdo vigente, € um canal disponivel no site do Legislativo
Municipal onde sao disponibilizadas as seguintes Abas: LicitagOes; Contratos;
Receitas; Despesas; Orcamento e Financas; Extrato de Contrato; Recursos
Humanos; Verbas Indenizatérias; Apreciacdo das Contas do Chefe do Poder

Executivo, além de ser mais uma forma de acessar o E-SIC, a OUVIDORIA e esta
Carta de Servicos.




SITE

O site da Camara Municipal de Araruama reune de forma objetiva e

clara, informacdes relativas as atividades do Poder Legislativo,
contendo em seus menus dados institucionais, processo legislativo, transparéncia,
comunicacgao, atendimento, e local para pesquisas

Também traz noticias, banners laterais de acesso rapido a Ouvidoria,
Acesso a Informacdo, Tramitacbes em andamento, Pautas das sessdes, TV
Camara, Licitacdes, Portal da Transparéncia, Diario Oficial, entre outros, além de
calendario de eventos.

O cidadao podera ter acesso ao site no endereco
eletronico: https://www.cmararuama.rj
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Saiba mo a Camara Municipal de Araruama
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MES DE CONSCIENTIZAGAO
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TV CAMARA , FACEBOOK E YOTUBE

Para assistir as Sessodes, basta acessar o banner no site ou no Canal
do Facebook para acompanhar todo o Processo Legislativo ao vivo , através do TV
Camara.

TV Camara

ARARUAMA




Para acessar as redes sociais Facebook ou Youtube, os icones de acesso estao
na Pagina Inicial.
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